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โดยการิออกตั้ริาสื่าริทุน	ณ	เวลาและริาคาท่�บริิษััทฯ	เหุ้็นว่าม่ความเหุ้มาะสื่มนั�นทำได�ยากข่�น	อย่างไริก็ด่	บริิษััทฯ	ไม่สื่ามาริถื

คาดการิณ์ถ่ืงผู้ลกริะทบ	 (ถื�าม่)	 ได�ว่าการิขายหุุ้�นในอนาคตั้หุ้รืิอการิม่หุุ้�นไว�เพื�อขายในอนาคตั้นั�นจะม่ผู้ลกริะทบในทางลบต่ั้อ

ริาคาหุุ้�นในตั้ลาดหุ้ลักทริัพย์ฯ	ณ	ช่่วงเวลานั�น	ๆ	อย่างไริ

3.	 การขับเคลื�อนิธุุรกิจเพิ่้�อควิามูย่ั�งย่ืนิ
	 3.1	นโยบายและเป้าหมายการบริหารจัด้การด้้านความยั�งย่น
	 คณะกริริมการิบริษิัทั	เปน็ผู้้�มบ่ทบาทสื่ำคัญในการิตัั้ดสื่นิใจเพื�อปริะโยช่น์สื่ง้สื่ดุของบริษิัทัฯ	และผู้้�มส่่ื่วนได�เสื่ย่เป็นผู้้�กำหุ้นด

นโยบายและทิศทางการิดำเนินงานด�านความยั�งยืน	โดยได�กำหุ้นดวิสื่ยัทัศน์	พันธุกิจ	และกริอบนโยบายในการิดำเนินงาน	โดย 

มค่ณะผู้้�บริหิุ้าริเป็นผู้้�ขับเคลื�อนองค์กริ	ด�วยการิมุง่เน�นปล้กจิตั้สื่ำนก่พนักงานใหุ้�มส่่ื่วนร่ิวมและตั้ริะหุ้นักถ่ืงความสื่ำคัญของความ

ยั�งยนืควบค้กั่บการิดำเนินงาน	เสื่ริมิสื่ริ�างความเข�าใจเพื�อใหุ้�พนกังานนำไปสื่้ก่าริปฏิบัิตั้ดิ�านความยั�งยนื	เพื�อใหุ้�การิดำเนินธุุริกิจ

ของบริษิัทัฯ	ส่ื่งผู้ลในเชิ่งบวกต่ั้อเศริษัฐกิจ	สัื่งคม	และสื่ิ�งแวดล�อม	ตั้ามพันธุกิจของบริิษัทัฯ	ท่�มุง่มั�น	“สื่ริ�างสื่ริริค์และผู้ลิตั้ริายการิ

คอนเทนตั้์	 ผู่้านทุกช่่องทางการิสื่ื�อสื่าริแบบคริบวงจริ	 ใหุ้�สื่อดริับกับทุกยุคสื่มัย	 เพื�อสื่ริ�างความนิยม	ผู้ลปริะกอบการิท่�ด่	 และ 

ม่ความริับผู้ิดช่อบตั้่อสื่ังคม	พริ�อมพัฒนาบุคลากริมืออาช่่พอย่างตั้่อเนื�อง	เพื�อการิเตั้ิบโตั้ขององค์กริอย่างยั�งยืน”

 

	 3.1.1	 เป้าหมายการจัด้การด้้านความยั�งย่นระด้ับองค์กร
	 บริษิัทัฯ	ได�นำปริะเดน็ความยั�งยนืตั้ามเปา้หุ้มายของสื่หุ้ปริะช่าช่าตั้ทัิ�ง	17	เปา้หุ้มาย	(Sustainable	Development	Goals	:	 

SDGs)	ในการิพัฒนาความยั�งยนืในมติั้ดิ�านเศริษัฐกิจ	สัื่งคมและสื่ิ�งแวดล�อมในร้ิปแบบบร้ิณาการิและการิมส่่ื่วนริว่ม	โดยได�นำ

มากำหุ้นดเป็นกริอบการิดำเนินงานด�านความยั�งยืน	ตั้ามเป้าหุ้มายการิพัฒนาริะยะยาว	จำนวน	8	เป้าหุ้มาย	ดังน่�

1.	 สุขภัาพิ่และควิามูเป็นิอยู่่ท่�ดำ่:	

	 ส่งเสริมความเป็นอย่่และสุข้ภาพที�ด้ีแก่พนักงานบริษััท

2.	 การศึกษัาท่�มู่คุณภัาพิ่:		

	 ส่งเสริมการเรียนและฝึึกอบรมแก่พนักงานข้องบริษััท

3.	 ควิามูเท่าเท่ย่มูทางเพิ่ศ:		 

	 ส่งเสริมความเท่าเทียมกันทางเพศและไม่เล่อกปฏิิบัติทางเพศ
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5.	 เมูืองและชุ่มูช่นิท่�ย่ั�งย่ืนิ:	
	 ตระหนักถึึงความสำาคัญ	ความรับผิด้ชีอบต่อชีุมชีน
	 และสังคม	และนำาประสบการณ์ทางธุุรกิจมาสร้างเสริมประโยชีน์
	 ต่อชีุมชีนได้้อย่างเป็นร่ปธุรรม

6.	 แก้ปัญห์าโลกร้อนิ:	
	 ส่งเสริมการควบคุมให้มีการป้องกัน	ลด้	จัด้การ	และด้่แล
	 ให้มั�นใจว่ากลุ่มบริษััทฯ	จะไม่สร้างหรือก่อให้เกิด้ผลกระทบ
	 ในทางลบต่อสิ�งแวด้ล้อม

7.	 บริโภัคและผลิตอย่่างมู่ควิามูรับผิดำช่อบ:
	 ให้ความสำาคัญกับการให้บริการที�ได้้คุณภาพ	โด้ยมีการด้ำาเนิน
	 ธุุรกจิที�คำานงึถึงึความรบัผดิ้ชีอบต่อผ้่บริโภค	เป็นไปตามกฎหมาย
	 และมาตรฐานที�เกี�ยวข้้อง	และคำานึงถึึงความปลอด้ภัย
	 ความเป็นธุรรม	การเก็บรักษัาข้้อม่ลล่กค้า

8.	 สันิติภัาพิ่	ยุ่ติธุรรมู	และสถุาบันิท่�เข้มูแข็ง:
	 ตระหนักถึึงความสำาคัญในเรื�องการต่อต้านการทุจริต
	 คอร์รัปชีันทุกร่ปแบบ	โด้ยด้ำาเนินธุุรกิจด้้วยความโปร่งใส	
	 ถึ่กต้องตามกฎหมาย	และเป็นประโยชีน์ต่อสังคม

	 3.2	 การจัด้การผลกระทบต่อผ่้มีส่วนได้้เสียในห่วงโซ่่คุณค่าข้องธุุรกิจ	(Value	Chain)
	 3.2.1	การระบุผ่้มีส่วนได้้เสียในห่วงโซ่่คุณค่า
	 การิริักษัาความสื่ัมพันธุ์กับผู้้�ม่สื่่วนได�เสื่่ยท่�เก่�ยวข�องในหุ้่วงโซึ่่ธุุริกิจ	ซึ่่�งช่่วยผู้ลักดันใหุ้�การิดำเนินธุุริกิจของบริิษััทฯ	สื่ำเริ็จ

ตั้ามเป้าหุ้มาย	ถืือเป็นเริื�องสื่ำคัญท่�บริิษััทฯ	คำน่งถื่ง	และมุ่งเน�นสื่ริ�างและริักษัาความสื่ัมพันธุ์ริะยะยาวอันด่ริะหุ้ว่างกัน	ริวมทั�ง

แสื่วงหุ้าความร่ิวมมืออย่างตั้่อเนื�องกับผู้้�ม่สื่่วนได�เสื่่ยในหุ้่วงโซึ่่อุปทาน	ตั้ั�งแตั้่ตั้�นน�ำ	กลางน�ำและปลายน�ำ	นอกจากน่�บริิษััทฯ	 

ยังได�รัิกษัาและเพิ�มริะดับของการิม่ส่ื่วนร่ิวมและการิปริ่กษัาหุ้ารืิอกับผู้้�ม่ส่ื่วนได�เสื่่ยเพื�อใหุ้�สื่ามาริถืเข�าใจ	 เข�าถ่ืง	และสื่ามาริถื

ตั้อบสื่นองความคาดหุ้วังของผู้้�ม่สื่่วนได�เสื่่ยทั�งในมิตั้ิสื่ังคมและสื่ิ�งแวดล�อมได�อย่างเหุ้มาะสื่ม

4.	 งานิท่�ดำ่และเศรษัฐกิจท่�เติบโต:  

	 ปกป้องสิทธุิแรงงานและส่งเสริมสภาพแวด้ล้อมในการทำางานที�

	 ปลอด้ภัยและมั�นคงสำาหรับพนักงาน
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ตาริางการิริะบ่ผู้้�ม่ส่วนได้�เส่ย่ในห่วงโซ่่ค์่ณ์ค์่า

ผู้มู่ส่วินิไดำ้เส่ย่ท่�ไดำ้รับ
ผลกระทบจาก

การดำำาเนิินิธุุรกิจของบริษััทฯ
เศรษัฐกิจ สังคมู สิ�งแวิดำล้อมู

ผู้มู่ส่วินิไดำ้เส่ย่ท่�มู่นิัย่สำาคัญ
ต่อการดำำาเนิินิธุุรกิจของ 

บริษััทฯ

1.	ผู้้�ถืือหุุ้�น/นักลงทุน \ \ \ \ \ \ 1.	ผู้้�ถืือหุุ้�น/นักลงทุน

2.	เจ�าหุ้น่�/สื่ถืาบันการิเงิน \ \ \ \ 2.	เจ�าหุ้น่�/สื่ถืาบันการิเงิน

3.	พันธุมิตั้ริทางธุุริกิจ \ \ \ \ \ 3.	พันธุมิตั้ริทางธุุริกิจ

4.	หุ้น่วยงานกำกับด้แล \ \ \ \ \ 4.	หุ้น่วยงานกำกับด้แล

5.ค้่แข่ง \ 5.ค้่แข่ง

6.ค้่ค�า \ \ \ \ \ \ 6.ค้่ค�า

7.ล้กค�า \ \ \ \ \ 7.ล้กค�า

8.พนักงาน \ \ \ \ \ \ 8.พนักงาน

9.ชุ่มช่น/สื่ังคม \ \ \ \ \ \ 9.ชุ่มช่น/สื่ังคม

10.สื่ื�อมวลช่น \ \ \ 10.สื่ื�อมวลช่น

	 3.3	การจัด้การด้้านความยั�งย่นในมิติสิ�งแวด้ล้อม
	 3.3.1	นโยบายและแนวปฎิบัติด้้านสิ�งแวด้ล้อม			
	 บริิษััทฯ	ตั้ริะหุ้นักถ่ืงความสื่ำคัญของสื่ิ�งแวดล�อม	 โดยกลุ่มบริิษััทฯ	ดำเนินการิและควบคุมใหุ้�ม่การิป้องกัน	ลด	จัดการิ	

และดแ้ลใหุ้�มั�นใจว่ากลุม่บริษิัทัฯ	จะไม่สื่ริ�างหุ้รืิอก่อใหุ้�เกดิผู้ลกริะทบในทางลบต่ั้อสื่ิ�งแวดล�อม	ซึ่่�งคริอบคลุมการิใช่�วัตั้ถุืดบิ	การิ 

ใช่�พลังงาน	 (สื่ำหุ้รัิบการิผู้ลิตั้	ขนส่ื่ง	หุ้รืิอในสื่ำนักงาน)	การิใช่�น�ำ	 การิใช่�ทรัิพยากริหุ้มุนเว่ยน	การิด้แลและฟ้�นฟ้ความหุ้ลาก

หุ้ลายทางช่ว่ภาพท่�ได�รัิบผู้ลกริะทบจากการิปริะกอบธุุริกิจ	การิปลดปล่อยและจดัการิของเสื่ย่ท่�เกดิจากการิปริะกอบธุุริกิจ	และ 

การิปล่อยก�าซึ่เริือนกริะจก	เป็นตั้�น	

	 ทั�งน่�ปัจจุบันบริิษััทฯ	ยังไม่ม่แผู้นท่�จะจัดทำข�อม้ลการิปล่อยก�าซึ่เริือนกริะจกสื่ำหุ้ริับการิเปิดเผู้ยข�อม้ล	 เนื�องจากลักษัณะ

การิปริะกอบธุุริกิจของกลุ่มบริิษััทฯ	 ไม่ก่อใหุ้�เกิดก�าซึ่เริือนกริะจกโดยตั้ริงในปริิมาณท่�มาก	 อย่างไริก็ด่	 บริิษััทฯ	ตั้ริะหุ้นักถ่ืง 

การิก่อใหุ้�เกิดก�าซึ่เริือนกริะจกทางอ�อมผู่้านการิใช่�ทริัพยากริในสื่ำนักงานและกองถื่ายทำ	และการิก่อใหุ้�เกิดก�าซึ่เริือนกริะจก 

โดยค้ค่�า	(Supplier)	ของบริษิัทัฯ	โดยหุ้ากบริษิัทัฯ	ตั้ดัสิื่นใจท่�จะจัดทำข�อมล้การิปลอ่ยก�าซึ่เริอืนกริะจกในอนาคตั้	บริิษัทัฯ	จะแจ�ง 

ใหุ้�นักลงทุนริับทริาบและเปิดเผู้ยตั้ามหุ้ลักเกณฑ์ท่�เก่�ยวข�อง	 อย่างไริก็ด่	 แม�ว่ากลุ่มบริิษััทฯ	 ไม่ม่การิจัดทำข�อม้ลการิปล่อย 

ก�าซึ่เริือนกริะจก	แตั้่กลุ่มบริิษััทฯ	ม่ความมุ่งมั�นในการิดำเนินการิเพื�อป้องกัน	 ลด	 จัดการิ	และด้แลใหุ้�มั�นใจว่ากลุ่มบริิษััทฯ	 

จะไม่สื่ริ�างหุ้ริือก่อใหุ้�เกิดผู้ลกริะทบในทางลบตั้่อสื่ิ�งแวดล�อม	หุ้ริือป้องกันใหุ้�เกิดผู้ลกริะทบน�อยท่�สืุ่ดเท่าท่�จะเป็นไปได�		

	 แนวป็ฏิิบัติด้�านสิ�งแวด้ลุ่�อม

	 1.	 สื่ริ�างความเข�าใจเก่�ยวกับผู้ลกริะทบทั�งทางบวกและทางลบตั้่อสื่ิ�งแวดล�อมจากกิจกริริม

	 2.	 สื่่งเสื่ริิมวัฒนธุริริมในองค์กริใหุ้�พนักงานทุกคนตั้ริะหุ้นักและม่ส่ื่วนร่ิวมในการิคิดค�นและแสื่วงหุ้าแนวทางวิธุ่การิลด 

	 	 การิใช่�ทริัพยากริ	และลดผู้ลกริะทบตั้่อสื่ิ�งแวดล�อม	ชุ่มช่น	และสื่ังคมใหุ้�น�อยท่�สืุ่ด

	 3.	 มุ่งมั�นท่�จะดำเนินการิด�านสื่ิ�งแวดล�อมอย่างตั้่อเนื�อง	โดยดำเนินโคริงการิหุ้ริือดำริงไว�ซึ่่�งกริะบวนการิ	โดยม่เป้าหุ้มาย 

	 	 ท่�จะลดปริิมาณผู้ลกริะทบจากสื่ิ�งแวดล�อมท่�เกิดจากการิดำเนินกิจการิของบริิษััทฯ

	 4.	 สื่่งเสื่ริิมความยั�งยืนด�านสื่ิ�งแวดล�อมภายในหุ้่วงโซึ่่อุปทาน	 โดยการิเลือกค้่ค�า	 ผู้้�ริับจ�าง	 ริวมถ่ืงพันธุมิตั้ริทางธุุริกิจ	 

	 	 โดยพิจาริณาจากความสื่ามาริถืในด�านการิจัดการิสิื่�งแวดล�อม	และความสื่อดคล�องกบันโยบายสิื่�งแวดล�อมของบริษิัทัฯ
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	 ค์วามม่่งมั�น	:	ได�ริับการิยอมริับว่าเป็นองค์กริท่�สื่นับสื่นุน	และริณริงค์การิลดปัญหุ้าสื่ิ�งแวดล�อม

	 เป็้าหมาย่	:	ลดผู้ลกริะทบด�านสื่ิ�งแวดล�อมใหุ้�ได�มากท่�สืุ่ด

	 3.3.2	ผลการด้ำาเนินงานด้้านสิ�งแวด้ล้อม		
	 กลุ่มบริิษััทฯ	ได�วางแผู้นโคริงการิปริะช่าสื่ัมพันธุ์และจัดกิจกริริมตั้่าง	ๆ 	ในการิริณริงค์เพื�ออนุริักษั์สื่ิ�งแวดล�อม	เช่่น	ริณริงค์

การิทิ�งขยะใหุ้�ถ้ืกท่�และลดปริิมาณขยะ	และริณริงค์การิริ่ไซึ่เคิลขยะ	 เป็นตั้�น	 ริวมถ่ืงการิริวบริวมริายได�เพื�อมอบใหุ้�หุ้น่วยงาน 

ท่�ริับผู้ิดช่อบทางด�านสื่ิ�งแวดล�อมตั้่าง	ๆ		

 ริณ์ริงค์์เพ่�อลุ่ด้การิใช�ถ่งพลุ่าสติก

	 3.4	การจัด้การความยั�งย่นในมิติสังคม
	 3.4.1	นโยบายและแนวปฏิิบัติด้้านสังคม
	 กลุ่มบริิษััทฯ	 ตั้ริะหุ้นักถ่ืงความสื่ำคัญความริับผู้ิดช่อบตั้่อชุ่มช่นและสื่ังคม	 โดยนำความริ้�และปริะสื่บการิณ์ทางธุุริกิจ 

มาพัฒนาโคริงการิท่�สื่ามาริถืสื่ริ�างเสื่ริิมปริะโยช่น์ต่ั้อชุ่มช่นได�อย่างเป็นริ้ปธุริริม	 โดยสื่นับสื่นุนการิปฏิิบัตั้ิภาริกิจทางสัื่งคม 

ตั้ามโอกาสื่อันควริ	และม่สื่่วนริ่วมในกิจกริริมเพื�อการิบำเพ็ญสื่าธุาริณปริะโยช่น์	การิศ่กษัา	และการิสื่ริ�างความเจริิญก�าวหุ้น�า 

ใหุ้�แก่ปริะเทศช่าตั้ิ	เป็นตั้�น

	 แนวป็ฏิิบัติด้�านสังค์ม

	 ตั้ริะหุ้นักถ่ืงความสื่ำคัญความริับผู้ิดช่อบตั้่อชุ่มช่นและสื่ังคม	 และนำปริะสื่บการิณ์ทางธุุริกิจมาสื่ริ�างเสื่ริิมปริะโยช่น์ 

ตั้่อชุ่มช่นได�อย่างเป็นริ้ปธุริริม

	 1.	 ม่นโยบายและแนวปฏิิบัตั้ิท่�เป็นธุริริมและรัิบผิู้ดช่อบต่ั้อสัื่งคม	 ไม่กริะทำการิใดๆ	 ท่�ม่ผู้ลเสื่่ยหุ้ายต่ั้อชุ่มช่น	 สัื่งคม	 

	 	 และสื่าธุาริณะ

	 2.		 สื่นับสื่นุนการิจัดกิจกริริมด�านการิพัฒนาสื่ังคมและชุ่มช่น	 โดยกำหุ้นดเป็นนโยบายการิพัฒนานวัตั้กริริมทางธุุริกิจ 

	 	 และสื่ังคม

	 3.	 มค่วามริบัผู้ดิช่อบตั้อ่สื่งัคมและช่มุช่น	โดยดำเนนิการิตั้ามกฎหุ้มายด�านแริงงาน	การิจ�างงาน	ข�อบงัคับ	และกฎหุ้มาย 

	 	 ท่�เก่�ยวข�องกับงานด�านสื่ังคมและชุ่มช่น

 ค์วามม่่งมั�น	:	เป็นองค์กริท่�ได�ริับการิเช่ื�อถืือจากผู้้�ม่สื่่วนได�เสื่่ยทุกกลุ่ม

	 เป้็าหมาย่	:	 บริษิัทัฯ	ปริาศจากข�อริ�องเริย่นและหุ้ริอืคด่ฟ้องริ�องจากล้กค�า	ค่้ค�า	ภาครัิฐ	พนัธุมิตั้ริธุุริกจิ	และผู้้�มส่่ื่วนได�เส่ื่ยอื�น	ๆ	
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	 3.4.2		นโยบายและแนวปฏิิบัติด้้านแรงงาน		
	 บริิษััทฯ	 ตั้ริะหุ้นักถ่ืงความสื่ำคัญของบุคลากริซ่ึ่�งเป็นปัจจัยสื่ำคัญในการิขับเคลื�อนการิดำเนินธุุริกิจของกลุ่มบริิษััทฯ	 

ใหุ้�บริริลุตั้ามกลยุทธ์ุ	 วัตั้ถุืปริะสื่งค์	และเป้าหุ้มาย	กลุ่มบริิษััทฯ	จ่งมุ่งมั�นในการิสื่ริริหุ้า	และส่ื่งเสื่ริิมการิพัฒนาบุคลากริอย่าง 

ตั้่อเนื�อง	 เพื�อใหุ้�ม่ความร้ิ�	 ม่ศักยภาพและความสื่ามาริถืเย่�ยงมืออาช่่พ	 เสื่ริิมสื่ริ�างบริริยากาศการิทำงานและวัฒนธุริริมท่�ด่	 

ตั้ลอดถ่ืงการิดแ้ลผู้ลปริะโยช่น์และจดัใหุ้�มส่ื่วัสื่ดิการิต่ั้าง	ๆ 	ตั้ามท่�กฎหุ้มายกำหุ้นด	เพื�อปฏิิบตัั้ติั้อ่พนกังานและลก้จ�างใหุ้�เปน็ไป

ตั้ามกฎหุ้มายและมาตั้ริฐานท่�เก่�ยวข�องอย่างเป็นธุริริมและเคาริพสื่ิทธุิมนุษัยช่น		

 

	 แนวป็ฏิิบัติแริงงาน

	 1.	 บริิษััทฯ	จะกำหุ้นดอัตั้ริาค่าจ�างขั�นตั้�ำตั้ามท่�กฎหุ้มายกำหุ้นด	ริวมทั�งพิจาริณาตั้ามค่าของงาน	ความริ้�	ความสื่ามาริถื	 

	 	 ปริะสื่บการิณ์	 และผู้ลการิปฏิิบัตั้ิงานอย่างยุตั้ิธุริริม	 ซึ่่�งเป็นอัตั้ริาค่าจ�างท่�สื่ามาริถืแข่งขันกับธุุริกิจในปริะเภท 

	 	 เด่ยวกันได�

	 2.	 บริิษััทฯ	จะสื่่งเสื่ริิมพัฒนาบุคลากริทุกริะดับอย่างตั้่อเนื�องผู้่านทั�งการิฝ่ึกอบริมภายในกลุ่มบริิษััทฯ	และการิฝ่ึกอบริม 

	 	 ภายนอก	เพื�อใหุ้�พนักงานและบุคลากริม่ความริ้�และความสื่ามาริถืเพื�อความก�าวหุ้น�าในหุ้น�าท่�การิงาน

	 3.	 บริษิัทัฯ	จะสื่ง่เสื่ริมิใหุ้�บุคลากริได�ใช่�ความร้ิ�	และแสื่ดงออกถ่ืงความสื่ามาริถืและทักษัะของตั้นในงานของกลุม่บริษิัทัฯ	 

	 	 ได�อย่างเตั้็มท่�

	 4.	 บริิษััทฯ	จะจัดใหุ้�ม่สื่ภาพการิจ�างและสื่ภาพแวดล�อมในการิทำงานท่�ด่	 ม่ความปลอดภัยและถ้ืกสุื่ขลักษัณะอนามัย	 

	 	 โดยปฏิิบัตั้ิตั้ามกฎหุ้มายแริงงานและกฎหุ้มายอื�นท่�เก่�ยวข�อง

	 5.	 บริิษััทฯ	จะม่การิปริะเมินผู้ลการิทำงานของพนักงานในทุกริะดับช่ั�นอย่างน�อยปีละ	1	คริั�ง	เพื�อปริับปริุงปริะสื่ิทธุิภาพ 

	 	 การิทำงานและเพิ�มข่ดความสื่ามาริถืหุ้ลักใหุ้�กับพนักงานแตั้่ละคน	พริ�อมทั�งใหุ้�คำแนะนำปริ่กษัาและจัดทำแผู้น 

	 	 พัฒนาบุคลากริสื่ำหุ้ริับพนักงานตั้ามผู้ลลัพธุ์ท่�ได�จากการิปริะเมิน	

	 6.	 บริิษััทฯ	จะจัดใหุ้�ม่ริะบบการิบริิหุ้าริค่าตั้อบแทนท่�สื่ริ�างแริงจ้งใจ	และผู้ลตั้อบแทนตั้ามคุณค่าความสื่ำเริ็จของงาน

	 7.	 บริิษััทฯ	จะจัดใหุ้�สื่วัสื่ดิการิและกิจกริริมในหุ้ม้่พนักงานและบุคลากริเพื�อสื่ริ�างความสื่ัมพันธุ์	 สื่ามัคค่และวัฒนธุริริม 

	 	 ท่�ด่ในองค์กริ

	 8.	 บริิษััทฯ	จะปฏิิบัตั้ิตั้่อพนักงานและบุคลากริด�วยความยุตั้ิธุริริม	เท่าเท่ยมกัน	โปริ่งใสื่	และใหุ้�เก่ยริตั้ิซึ่่�งกันและกัน

	 9.	 บริิษััทฯ	 เคาริพและคำน่งถ่ืงสื่ิทธุิขั�นพื�นฐานในการิจ�างงาน	 โดยจะไม่บังคับใช่�แริงงานหุ้ริือจ�างแริงงานเด็กหุ้ริือ 

	 	 บุคคลท่�ม่อายุตั้�ำกว่ากฎหุ้มายกำหุ้นด	

 ค์วามม่่งมั�น	:	เป็นองค์กริท่�ได�ริับการิยอมริับในเริื�องการิใหุ้�ความเคาริพตั้่อสื่ิทธุิมนุษัยช่นจากผู้้�ม่สื่่วนได�เสื่่ยทุกกลุ่ม

 เป็้าหมาย่	:	ข�อริ�องเริ่ยนและ	หุ้รืิอคด่ฟ้องริ�อง	 ในการิละเมิดสิื่ทธิุมนุษัยช่น	 ริวมทั�งการิกริะทำผิู้ดต่ั้อกฎหุ้มายคุ�มคริอง 

	 	 	 	 ด�านแริงงาน	เป็น	“ศ้นย์”

	 3.4.3	การเคารพสิทธุิมนุษัยชีน
	 บริิษััทฯ	 ปริะกอบธุุริกิจด�วยความเคาริพต่ั้อสื่ิทธุิมนุษัยช่น	 โดยม่การิส่ื่งเสื่ริิมและคุ�มคริองสื่ิทธุิ	 เสื่ริ่ภาพ	 ตั้ลอดจน 

ปฏิิบัตั้ิตั้่อกันอย่างเสื่มอภาค	ซึ่่�งเป็นริากฐานของการิบริิหุ้าริและพัฒนาทริัพยากริบุคคล	ทั�งน่�	 บริิษััทฯ	ปฏิิบัตั้ิตั้ามกฎหุ้มาย

และข�อบังคัท่�เก่�ยวข�องกับพนักงานและหุ้ลักการิเก่�ยวกับสื่ิทธุิมนุษัยช่นขั�นพื�นฐานตั้ามเกณฑ์สื่ากล	 ไม่แบ่งแยกถิื�นกำเนิด	 

เช่ื�อช่าตั้ิ	 เพศ	อายุ	 สื่่ผิู้ว	 ศาสื่นา	ความพิการิ	สื่ถืานศ่กษัา	หุ้รืิอสื่ถืานะอื�นใดท่�มิได�เก่�ยวข�องโดยตั้ริงกับการิปฏิิบัตั้ิงาน	และ 

บริิษััทฯ	 ไม่ม่การิใช่�แริงงานเด็ก	 ริวมทั�งใหุ้�ความเคาริพตั้่อความเป็นปัจเจกช่นและศักดิ�ศร่ิของความเป็นมนุษัย์	 เช่่น	 

การิพิจาริณาคัดเลือกสื่ริริหุ้าบุคลากริ	 โดยการิปริะกาศคุณสื่มบัติั้ไว�อย่างชั่ดเจน	และจะพิจาริณาจากความร้ิ�ความสื่ามาริถื 

ใหุ้�ม่ความเหุ้มาะสื่มกับตั้ำแหุ้น่งงานนั�น	ๆ
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	 3.4.4	ความรับผิด้ชีอบต่อผ่้บริโภค
	 บริษิัทัฯ	ใหุ้�ความสื่ำคัญกับการิใหุ้�บริกิาริท่�ได�คุณภาพ	โดยมก่าริดำเนินธุุริกิจท่�คำนง่ถ่ืงความรัิบผิู้ดช่อบต่ั้อผู้้�บริิโภค	เปน็ไป

ตั้ามกฎหุ้มายและมาตั้ริฐานท่�เก่�ยวข�อง	และคำนง่ถืง่ความปลอดภัย	ความเป็นธุริริม	การิเก็บริกัษัาข�อมล้ลก้ค�า	การิบริกิาริหุ้ลัง

การิขาย	การิตั้ดิตั้ามวดัผู้ลความพ่งพอใจของลก้ค�า	เพื�อการิพฒันาปริบัปริงุสื่นิค�าและบริกิาริ	ริวมทั�งการิโฆษัณาปริะช่าสื่มัพนัธุ์

และการิสื่่งเสื่ริิมการิขาย	 (Sales	Conduct)	ตั้�องกริะทำอย่างม่ความริับผู้ิดช่อบ	ไม่ทำใหุ้�เกิดความเข�าใจผู้ิด	หุ้ริือใช่�ปริะโยช่น์

จากความเข�าใจผู้ิดของล้กค�า

	 3.4.5	การมีนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมที�เกิด้จากการด้ำาเนินงานซึ่�งแสด้งถึึงความรับผิด้ชีอบต่อสังคม	 
สิ�งแวด้ล้อม	และผ่้มีส่วนได้้เสีย
	 บริิษััทฯ	 ใหุ้�ความสื่ำคัญและสื่นับสื่นุนการิสื่ริ�างนวัตั้กริริมท่�ก่อใหุ้�เกิดม้ลค่าแก่ธุุริกิจควบค้่กับการิสื่ริ�างคุณปริะโยช่น์ 

ตั้่อล้กค�าหุ้ริือผู้้�ท่�เก่�ยวข�อง	 และม่ความรัิบผู้ิดช่อบตั้่อสื่ังคมและสิื่�งแวดล�อม	 โดยม่การิเสื่ริิมสื่ริ�างวัฒนธุริริมองค์กริท่�สื่่งเสื่ริิม

ใหุ้�เกิดนวัตั้กริริม	และส่ื่งเสื่ริิมการิสื่ริ�างนวัตั้กริริมเพื�อเพิ�มคุณค่าใหุ้�กิจการิตั้ามสื่ภาพปัจจัยแวดล�อมท่�เปล่�ยนแปลงอย่้เสื่มอ	 

ซึ่่�งอาจคริอบคลุมการิกำหุ้นดริ้ปแบบธุุริกิจ	 (Business	Model)	 วิธุ่คิด	มุมมองในการิออกแบบและพัฒนาสื่ินค�าและบริิการิ	 

การิวิจัย	การิปริับปริุงกริะบวนการิผู้ลิตั้และกริะบวนการิทำงาน	ริวมทั�งการิริ่วมมือกับค้่ค�า

 

	 3.4.6	ผลการด้ำาเนินงานด้้านสังคม		
	 กลุ่มบริิษััทฯ	ได�วางแผู้นโคริงการิและจัดกิจกริริมตั้่าง	ๆ	ท่�มุ่งเน�นการิสื่ริ�างการิม่สื่่วนริ่วมผู้้กพันและพัฒนาชุ่มช่น	ริวมถื่ง

การิช่่วยเหุ้ลือชุ่มช่นทั�วปริะเทศ	เช่่น		โค์ริงการิ	“วันสริ�างส่ข	ส้�ภัย่โค์วิด้-19”	

“วันสริ�างส่ข	ส้�ภัย่โค์วิด้-19”	มอบเงินให�กับ	“ม้ลุ่นิธุิชัย่พัฒนา”	ช่วย่เหลุ่่อเกษัตริกริ

	 คุณบอย-ถืกลเก่ยริติั้	 ว่ริวริริณ	ปริะธุานเจ�าหุ้น�าท่�บริิหุ้าริ	 กลุ่ม	 เดอะ	 วัน	 เอ็นเตั้อร์ิไพริส์ื่	 จำกัด	 (มหุ้าช่น)	พริ�อมด�วย	 

คุณเด่ยว	 วริตั้ั�งตั้ริะก้ล	 ปริะธุานเจ�าหุ้น�าท่�ฝ่่ายปฏิิบัตั้ิการิ	 บริิษััท	 วัน	 สื่ามสื่ิบเอ็ด	 จำกัด	 และตั้ัวแทนนักแสื่ดงจากละคริ	 

“ริักแลกภพ”	 อาทิ	 ฟิล์ม-ธุนภัทริ	 กาวิละ,	 วิว-วริริณริท	 เป็นตั้ัวแทนนำเงินบริิจาคจำนวน	 300,000	 บาท	 ซึ่่�งได�มาจาก 

น�ำใจของพ่�น�องช่าวไทยท่�ริ่วมกันบริิจาคผู่้านโคริงการิ	 “วันสื่ริ�างสุื่ข	 ส้ื่�ภัยโควิด-19”	 มอบใหุ้�แก่	 “ม้ลนิธุิช่ัยพัฒนา”	 โดยม่	 

ดริ.สื่เุมธุ	ตั้นัตั้เิวช่กลุ	เลขาธุกิาริมล้นธิุชิ่ยัพัฒนา	ใหุ้�เก่ยริตั้ริิบัมอบ		เพื�อนำไปช่ว่ยเหุ้ลอืเกษัตั้ริกริท่�เดอืดริ�อนจากภาวะขาดแคลน

เมล็ดพันธุุ์ในช่่วงสื่ถืานการิณ์โควิด-19	ริะบาด
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โค์ริงการิ	BU	Come	ONE31

	 กลุ่มบริิษััทฯ	ได�ดำเนินการิสื่ริ�างโอกาสื่ในการิพัฒนาบุคลากริใหุ้�กับสื่ังคม	และเป็นศ้นย์กลางการิฝ่ึกอบริมคนริุ่นใหุ้ม่	ใหุ้� 

สื่อดคล�องกบัโลกธุุริกจินอกหุ้ลกัสื่ต้ั้ริการิเริย่นริ้�	ผู้า่นองคค์วามริ้�และบคุลากริผู้้�ทริงคณุวฒุขิององคก์ริ	อาท	ิโคริงการิ	BU	Come	

ONE31	ท่�กลุ่มบริิษััทฯ	 ร่ิวมมือกับมหุ้าวิทยาลัยกริุงเทพ	ด�วยการิเปิดหุ้ลักสื่้ตั้ริอบริมการิผู้ลิตั้ริายการิโทริทัศน์และการิบริิหุ้าริ

งานธุุริกิจโทริทัศน์ริะยะสื่ั�นใหุ้�กับนักศ่กษัาคณะนิเทศศาสื่ตั้ร์ิ	 ซึ่่�งผู้้�ท่�ผู่้านการิทดสื่อบจะม่สิื่ทธิุ�ได�เข�าริ่วมงานกับกลุ่มบริิษััทฯ	 

ในตั้ำแหุ้น่งท่�เหุ้มาะสื่ม	เป็นตั้�น

การิเป็นสื่ื�อกลางท่�เข�าถื่งความเดือดริ�อน

	 กลุ่มบริิษััทฯ	ริ่วมเป็นสื่ื�อกลางท่�เข�าถื่งความเดือดริ�อนของสื่ังคมได�อย่างทันท่วงท่เมื�อเกิดภัยพิบัตั้ิตั้่าง	ๆ	ด�วยการิริายงาน

ข่าวท่�ทันเหุ้ตัุ้การิณ์	 และม่บุคลากริในการิปริะสื่านงานเพื�อริวบริวมหุ้น่วยงานในแตั้่ละภาคสื่่วนเพื�อใหุ้�ความช่่วยเหุ้ลือแก่ 

ผู้้�ปริะสื่บภยัอยา่งทนัทว่งท	่โดยมหุ่้ลกัปฏิบิตัั้	ิดังน่�	(1)	เปดิบญัช่	่และริบับริจิาคเพื�อช่ว่ยเหุ้ลือผู้้�ปริะสื่บภยัผู้า่นโคริงการิ	“วนัสื่ริ�าง

สืุ่ขเพื�อช่่วยเหุ้ลือผู้้�ปริะสื่บภัย”	(2)	จัดเตั้ริ่ยมท่มข่าวเพื�อลงพื�นท่�	เพื�อตั้ริวจสื่อบความเสื่่ยหุ้ายและริายงานความช่่วยเหุ้ลืออย่าง

ทันเหุ้ตัุ้การิณ์	(3)	ริวบริวมพันธุมิตั้ริเข�าใหุ้�ความช่่วยเหุ้ลือผู้้�ปริะสื่บภัย	และ	(4)	ลงพื�นท่�ท่�ปริะสื่บภัยเพื�อสื่ริ�างขวัญกำลังใจแก ่

ผู้้�ปริะสื่บภัยและเจ�าหุ้น�าท่�ปฏิิบัติั้การิโดยกลุ่มศิลปินและนักแสื่ดงของกลุ่มบริิษััทฯ	 โดยกลุ่มบริิษััทฯ	 ม่การิวางแผู้นตัั้�งแต่ั้ 

การิเกิดเหุ้ตัุ้สื่าธุาริณภัย	 จนถื่งขั�นตั้อนการิฟ้�นฟ้ใหุ้�เป็นไปตั้ามแผู้นท่�วางไว�โดยปรัิบเปล่�ยนตั้ามสื่ถืานการิณ์อย่างเหุ้มาะสื่ม	 

อาทิ	 โคริงการิ	 “วันสื่ริ�างสุื่ข”	 ท่�จัดทำโดยช่่องวัน	 31	 ท่�มุ่งเน�นการิช่่วยเหุ้ลือปริะช่าช่น,	 ชุ่มช่นต่ั้าง	 ๆ	 ท่�ปริะสื่บปัญหุ้าต่ั้าง	 ๆ	 

หุ้ริือโคริงการิ	“น�ำใจ	หุ้ลังน�ำลด”	จากบริิษััท	GMM	MEDIA



•    เดอะ วััน เอ็นเตอร์์ไพร์ส์์ จำำ�กััด (มห�ชน)100

 กริ่นเวฟ	 106.5	 เอฟเอ็ม	 ช่วนสื่่งกำลังใจและความช่่วยเหุ้ลือส่้ื่ผู้้�ปริะสื่บภัยหุ้ลังน�ำลด	 เพื�อใหุ้�ทุกคนได�กลับไป 

ใช่�ช่่วิตั้ปริะจำวันได�อย่างม่ความสืุ่ขอ่กคริั�ง	 ผู้่านกิจกริริม	 “น�ำใจ	 หุ้ลังน�ำลด”	 #SaveUbon	 เพื�อริ่วมกันริะดมบริิจาคเงิน 

สื่มทบทุนซึ่ื�อข�าวของเคริื�องใช่�ในคริัวเริือน	 อุปกริณ์ทำความสื่ะอาดและซึ่่อมแซึ่มบ�านเริือน	 มอบใหุ้�ผู้้�ปริะสื่บภัยใน 

จังหุ้วัดอุบลริาช่ธุาน่	พริ�อมช่มมินิคอนเสื่ิริ์ตั้จากศิลปินมากมาย

 “แอ็กซ่์	สต้ด้ิโอ”	จัด้ทำ	“ช่ด้ค์ริอบผู้้�ป็่วย่ช่วย่ขนย่�าย่”	มอบกลุ่่่ม	“อาสาส้�ภัย่โค์วิด้”	ส่งต่อโริงพย่าบาลุ่ทั�วป็ริะเทศิ

	 ด�วยสื่ถืานการิณ์การิแพร่ิริะบาดของเช่ื�อไวริัสื่โควิด-19	 ท่�กำลังแพร่ิริะบาด	 ภาครัิฐจ่งม่นโยบายใหุ้�ปริะช่าช่น	 

“อย่้่บ�าน	 หย่่ด้เช่�อ	 เพ่�อชาติ”	 เพื�อป้องกันการิแพร่ิกริะจายของเชื่�อไวรัิสื่	 และในขณะเด่ยวกันก็เกิดภาวะการิขาดแคลน 

อุปกริณ์ทางการิแพทย์จำนวนมาก	ซึ่่�งบริิษััทแอ็กซ่์	สต้ด้ิโอ	จำกัด้	ก็เป็นหุ้น่วยงานหุ้น่�งท่�ตั้�องปิดสื่ตั้้ดิโอ	เพื�องดริับการิถื่ายทำ

ละคริ	และริายการิตั้่าง	ๆ	ล่าสืุ่ด	ค์่ณ์ถกลุ่เก่ย่ริติ	ว่ริวริริณ์	ปริะธุานเจ�าหุ้น�าท่�บริิหุ้าริกลุ่ม	บริิษััท	เด้อะ	วัน	เอ็นเตอริ์ไพริส์	

จำกัด้	(มหาชน)	และค์่ณ์ศิศิวัต	บ่ษัย่พันธุ์	กริริมการิผู้้�จัด้การิ	บริิษััท	แอ็กซ่์	สต้ด้ิโอ	จำกัด้	จ่งเกิดไอเด่ยใหุ้�พนักงานใช่�

เวลาว่างใหุ้�เกิดปริะโยช่น์	 ด�วยการิทำ	 “กล่องคริอบผู้้�ป่วยช่่วยขนย�ายในริถืพยาบาล”	จำนวน	30	ชุ่ด	 เพื�อนำไปร่ิวมสื่มทบกับ	

กลุ่ม	 “อาสาทำให�	 ส้�ภัย่โค์วิด้”	 ซึ่่�งเป็นกลุ่มท่�จัดตั้ั�งข่�นเพื�อเป็นสื่ื�อกลางในการิปริะสื่านริะหุ้ว่างโริงพยาบาลและอาสื่าสื่มัคริ	 

เพื�อสื่่งตั้่ออุปกริณ์การิแพทย์	นำไปแจกจ่ายตั้่อไปยังโริงพยาบาลท่�ขาดแคลนทั�วปริะเทศ
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การิส่งเสริิมด้�านสิทธุิมน่ษัย่ชน

	 ริางวัลุ่	“อริริธุนาริ่ศิวริ”	สาขาริางวัลุ่มิตริภาพ	(Friendship	Award)

	 คุณสื่ายทิพย์	 มนตั้ริ่กุล	ณ	 อยุธุยา	 ผู้้�ดำริงตั้ำแหุ้น่งปริะธุานเจ�าหุ้น�าท่�บริิหุ้าริของ	Change2561	 เป็นผู้้�ได�รัิบริางวัล	 

“อริริธุนาริ่ศวริ”	 สื่าขาริางวัลมิตั้ริภาพ	 (Friendship	Award)	 ในการิปริะกาศริางวัลคริั�งท่�	 3	 เมื�อวันท่�	 20	 มกริาคม	 2563	 

ท่�จัดโดยกริมคุ�มคริองสื่ิทธุิและเสื่ริ่ภาพ	เพื�อยกย่องและเช่ิดช่้เก่ยริตั้ิแก่บุคคลและเพื�อองค์กริท่�อุทิศตั้นทำงานอันเป็นปริะโยช่น์

ตั้่อสื่ังคมด�านความหุ้ลากหุ้ลายทางเพศ	

4.	 การวิิเคราะห์์และคำาอธุิบาย่ของฝ่่าย่จัดำการ	(MD&A)
	 หุ้วัข�อน่�เป็นคำอธุบิายและการิวเิคริาะห์ุ้ฐานะการิเงนิ	ผู้ลการิดำเนนิงาน	และกริะแสื่เงนิสื่ดท่�ผู่้านมาสื่ำหุ้ริบัปีบญัช่ส่ื่ิ�นสุื่ด 

วันท่�	31	ธุันวาคม	2561	2562	2563	และ	2564	

	 งบการิเงินริวมฉบับตั้ริวจสื่อบของบริิษััทฯ	 ท่�ปริากฏิในส่ื่วนอื�นของเอกสื่าริน่�ได�จัดทำข่�นตั้ามมาตั้ริฐานการิริายงาน 

ทางการิเงินท่�กำหุ้นดในพริะริาช่บัญญัติั้การิบัญช่่	 พ.ศ.	 2543	 ซึ่่�งหุ้มายถ่ืงมาตั้ริฐานการิริายงานทางการิเงินท่�ออกภายใตั้� 

พริะริาช่บัญญัตั้ิวิช่าช่่พบัญช่่	พ.ศ.	 2547	 ริวมถ่ืงแนวปฏิิบัติั้ทางการิบัญช่่ท่�ปริะกาศใช่�โดยสื่ภาวิช่าช่่พบัญช่่	 โดยจำนวนเงิน	 

(ริวมถ่ืงจำนวนท่�เป็นอัตั้ริาริ�อยละ)	 อาจม่การิปัดเศษัเพื�อความสื่ะดวก	 สื่ำหุ้รัิบการิจัดทำข�อม้ลทางการิเงินริวมเสื่มือนนั�น 

มวั่ตั้ถืปุริะสื่งคเ์พื�อใช่�ปริะกอบในเอกสื่าริฉบบัน่�เพื�อแสื่ดงใหุ้�เหุ้น็ถ่ืงผู้ลกริะทบของเหุ้ตั้กุาริณห์ุ้ริอืริายการิท่�มนั่ยสื่ำคญัตั้อ่ข�อมล้

ทางการิเงินในอด่ตั้ของบริิษััทฯ	เสื่มือนว่าเหุ้ตัุ้การิณ์หุ้ริือริายการิเกิดข่�น	ณ	วันท่�ท่�ริะบุไว�เพื�อวัตั้ถืุปริะสื่งค์ดังกล่าว

	 คำอธิุบายและการิวิเคริาะห์ุ้ของฝ่่ายจัดการิในส่ื่วนน่�ม่ข�อความในลักษัณะท่�เป็นการิคาดการิณ์เหุ้ตุั้การิณ์ในอนาคตั้	

(Forward	Looking	Statement)	 ซึ่่�งสื่ะท�อนความเห็ุ้นของบริิษััทฯ	ณ	 ปัจจุบันต่ั้อเหุ้ตุั้การิณ์และผู้ลปริะกอบการิทางการิเงิน 

ในอนาคตั้	 ทั�งน่�	 ผู้ลการิดำเนินงานจริิงของบริิษััทฯ	 อาจแตั้กต่ั้างอย่างม่นัยสื่ำคัญจากผู้ลการิดำเนินงานท่�คาดการิณ์ไว�	 

อันเนื�องจากปัจจัยบางปริะการิ

	 4.1	 วิเคราะห์การด้ำาเนินงานและฐานะทางการเงิน
	 4.1.1	ภาพรวมข้องการด้ำาเนินธุุรกิจและการเปลี�ยนแปลงที�มีนัยสำาคัญ	(Overview)
	 บริิษััทฯ	 ปริะกอบธุุริกิจโดยการิถืือหุุ้�นในบริิษััทอื�น	 (Holding	Company)	 ซึ่่�งปริะกอบธุุริกิจด�านสื่ื�อและความบันเทิง 

ท่�คริอบคลุมทั�งหุ้่วงโซึ่่คุณค่า	 (Vertically	 Integrated	 Service	 Provider)	 ตั้ั�งแต่ั้การิเป็นผู้้�สื่ริ�างสื่ริริค์และผู้ลิตั้ริายการิ	 

จนถื่งการิเป็นเจ�าของช่่องทางเผู้ยแพริ่ท่�คริอบคลุมทั�งช่่องทางออฟไลน์	 (Offline)	 และออนไลน์	 (Online)	 โดยบริิษััทฯ	 

เข�าซึ่ื�อหุุ้�นกลุ่ม	 GMMCH	 ซึ่่�งปริะกอบด�วย	 GMMCH	GMMTV	 GMM	Media	 Change2561	 GMM	 Studios	 และ	 

A	 Time	Media	 เมื�อวันท่�	 30	 พฤศจิกายน	 2563	 ในสื่ัดสื่่วนริ�อยละ	 100.0	 ของหุุ้�นท่�ออกและช่ำริะแล�วทั�งหุ้มดจาก	 

GRAMMY	 และสื่ิริิดำริงธุริริม	 เพื�อเสื่ริิมสื่ริ�างศักยภาพและความแข็งแกร่ิงในการิใหุ้�บริิการิธุุริกิจสืื่�อและความบันเทิง 




